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فة مـن قبل الدولة

ّ
                  �علم شركة ا��دمات الوطنيّة والإقامات الم�شأة العمومية الم�ل

ّ
                 بالناحية التنظيمية لموسم ا���، جميع ا��اليات التو�سية المقيمة   �� ا��ارج،أن

  عمليــة ال���يــل لفائد��ــم أو لمكفول��ــم المقيــم�ن �� تو�ــس أو خارجهــا  بقائمــة ��يــج مكفــو�� 
التو�سي�ن با��ارج لموسم 1445 هـ/2024م تتم وفقا لل��ات�ب التالية.

آجـــــــــال ال���يــل:   .1
إ��  صــل  ا تتو 2024/01/20 و يــوم  مــن  إبتــداءا  با��ــارج  بالممثليــات  تنطلــق عمليــة ال���يــل 

غاية يوم 2024/03/01 بدخول الغاية.
إجراءات ال���يل :  .2

الممثليــات با��ــارج: ع�� مســتوى   1-2
التو�ســية   الممثليــة  بمقــر  بالدفــع"  بـ"المتكفــل  �عــد  مــا   �� إليــھ  ر  لمشــا ا و ال�افــل  يتصــل   •

م��و�ا بـبطاقة إقامتھ أو بطاقة ال��سيم القنص�� و ب���ة من الصفحة الأو�� ��واز سفره 
و ب���ة من بطاقة التعر�ف الوطنية ل��اج و المشار إليھ �� ما �عد بـ"المكفول"،

يتو�� المتكفل بالدفع ال���يل بقائمة �� مكفو�� التو�سي�ن با��ارج حسب  الأولو�ة   •
و الإم�انيــة المتاحــة وا��صــول �� المقابــل ع�� وثيقــة ��ــز مبد�ــي تتــم بمقتضاهــا عمليــة ت��يــل 
معلــوم ا��� أو التحو�ــل البن�ــي �� إحــدى ا��ســابات البنكيــة ا��ار�ة لشــركة ا��دمات الوطنية 

والإقامات. 
م��و�ــا  الممثليــة  إ��  لرجــوع  ا المبلــغ  تحو�ــل  مــن  الان��ــاء  �عــد  بالدفــع  المتكفــل  يتــو��   •

بوثيقة ا��لاص ووثيقة ا���ز المبد�ي معرفة بالإمضاء لتأكيد ملفھ و ذلك �� أجل أقصاه
 05 أيام عمل من تار�خ صدور وثيقة ا���ز المبد�ي.

شــركة ا��دمــات الوطنيــة والإقامــات: ع�� مســتوى   2-2
ل بالدّفع إعلام  المكفول أو من ينو�ھ بوجوب الاتصال 

ّ
إثر �سديد معلوم ا��ّ� ، يتو�� المتكف  •

بصفــة مباشــرة �شــركة ا��دمــات الوطنيّــة والاقامــات لإتمــام بقيــة إجــراءات الســفر م��و�ــا 
بالوثائق التالية:

���ة من بطاقة التعر�ف الوطنية للمكفول،  -
���ة من وثيقة ا���ز المبد�ي �عد �سلمها من المتكفل بالدفع،  -
���ة من وثيقة ا��لاص البن�ي �عد �سلمها من المتكفل بالدفع،  -

أصل جواز سفر المكفول تفوق صلاحيتھ تار�خ  20 /12 /2024 و�تضمن ع�� الأقل صفحت�ن   -
شاغرت�ن،

صورت�ن شمس�ت�ن خلفي��ما بيضاء،  -
، covid -19  شهادة التلقيح  -

وثيقة تث�ت ال���يل للسّمات ا��يو�ة والبصمة البيوم��ية ،  -
ا��دمــات  قبــل شــركة  مــن  �ســليمھ  �عــد  الــط��  الفحــص  بإجــراءات  القيــام  المكفــول  يتــو��   •
الوطنية والإقامات بوثيقة �� الغرض و يقوم المكفول وجو�ا بإعادة �ســليمها لمصا�� الشــركة 

�عد القيام بالفحص الط��، 
3.  معلــــوم ا��ــــج:

حددت ت�لفة ��يج مكفو�� التو�سي�ن با��ارج للفرد الواحد �غرفة :
-    ر�اعية  بـــ  11200 أورو،
-    ثنائيــة  بـــ  13500 أورو.
 و�شتمل معلوم ا��� ع��:

النقـــــــــــل :  1-3
2 إ�� مطــار جــدّة و مــن  ــة تو�ــس قرطــاج 

ّ
مــن محط ئــرة  ا

ّ
لط إيابــا با الســفر ذهابــا و  كــرة  تذ  •

ة تو�س قرطاج 2.
ّ
مطار المدينة إ�� محط

ت ا�� مقرّات السكن، ب�ن المدي�ت�ن المقدّست�ن و�المشاعر ومن المطارا ّ�ي  � ل النقل ا  •

3-2 السكـــــــــن:
بنظــام نصــف الإقامــة مكة ج  بــرا أ و ق  الإقامــة بمكــة المكرمــة بفنــد  •

 ( فطور الصباح + العشاء)،
بفنــدق الموفمبيــك أنــوار المدينــة بنظــام نصف الإقامة (فطور  رة  لمنــو الإقامــة بالمدينــة ا  •

الصباح+ العشاء). 
الإقامة بالمشاعر المقدسة بمخيمات مكيفة (م�� وعرفات)،  •

3-3 الإعاشـــــــــــة:
حقيبة عرفات يومي 08 و 09 ذو ا���ة،  •

الإعاشــة بــم�� مــن يــوم 10 إ�� يــوم 12 ذو ا���ــة بنظــام البوفيــھ (فطــور الصباح+الغــداء+  •
العشاء) 

الإعاشة بم�� يوم 13 ذو ا���ة (فطور الصباح).  •
4.  كيفية دفع معلوم ا��� :

يتــو�� المتكفــل بالدفــع ت��يــل معلــوم ا���  أو التحو�ــل البن�ــي بالعملــة الأجن�يــة  لفائــدة شــركة 
ا��دمات الوطنيّة والإقامات ، �� إحدى حسابا��ا البنكيّة ا��ار�ة التالية:

 Tunisian foreign Bank Paris République (TFBANK Paris-République) 
FR 7643849000242111737570420  رقم ا��ساب

       Tunisian Foreign Bank Marseille(TFBANK Marseille)  
 FR  7643849000122111734979924  رقم ا��ساب

العــدول عــن السفـــــر : ت  ا ء جــرا 5.  إ
العــدول عــن الســفر : رة    �� صــو

يتو�� المكفول تقديم مطلب كتا�ي يتضمن طلب إلغاء عملية ال���يل بقائمة �� مكفو��   .1
التو�سي�ن با��ارج،

عــة  فو لمد ا ا��دمــات  معلــوم  لاس��جــاع  كتا�ــي  مطلــب  تقديــم  بالدفــع  المتكفــل  يتــو��   .2
�� مكفــو�� التو�ســي�ن با��ــارج، و�قــع البــت فيــھ وفقــا ل��ــالات التالية: ن  ا �عنــو

فــإن  آخــر،  مكفــول  لفائــدة  ا��دمــات  حزمــة  �ســو�ق  إعــادة  مــن  الشــركة  تمكنــت  حــال   ��  •
ن 

ّ
مصا��هــا، تحتفــظ بمبلــغ أر�عمائــة  دينــار (400 دينار) �عنوان معلوم مصار�ف الملف، وتمك

المتكفل بالدفع من اس��جاع بقية المبلغ الم�ّ�ل بحسا��ا. 
�� حــال عــدم تمكــن الشــركة مــن إعــادة �ســو�ق حزمــة ا��دمــات لفائــدة مكفــول آخــر، فــإن   •

الشركة تحتفظ ب�امل المبلغ الراجع لها.
6.  توصيـــــــات عامـــــــة:

يمكــن ��ميــع الرّاغــب�ن �� ال���يــل ب�� مكفــو�� التو�ســي�ن با��ــارج الإطلاع ع�� ا��صــة   •
، www.snr-tunisie.com :المتبقية ل�ل ممثلية با��ارج من خلال موقع واب الشركة

لا يمكــن ت��يــل معلــوم ا���  أو التحو�ــل البن�ــي قبــل ا��صــول ع�� وثيقــة ا���ــز المبد�ــي   •
معرفة بالإمضاء من قبل الممثليات با��ارج ،

، هم ا يجــب ت��يــل معلــوم ا��� من قبــل أ��ــاص طبيعــي�ن دون ســو  •
آجــال الــــ 05 أيــام عمــل عنــد ت��يــل معلــوم ا��� ابتــداء مــن تار�ــخ ال���يــل  م  �ا � ح يجــب ا  •

بالقنصلية وا��صول ع�� وثيقة ا���ز المبد�ي، 
بال�ســبة للراغــب�ن �� الت�ّ�ــل إ�� الفنــادق قبــل يــوم 13 ذي ا���ــة فإن هــذه العملية تتم ع��   •
مسؤولي��م وحسا��م ا��اص من حيث التنقل و�ستأنف عملية توز�ع الوجبات بالفنادق بداية 

من عشاء يوم 12 ذي ا���ة.

بـــلاغ حـــج مکفولـــی التونسییـــن بالخـــارج
 لموسم 1445هـ/2024م


